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Resumen

Este estudio se focalizO en un grupo de madres cuyos hijos cursaban la escuela
primaria y manifestaban severos problemas escolares. Considerando que las practicas de crianza
forman parte de un multifacético entramado de factores, se intentaron develar a través del lenguaje
materno aspectos de las practicas de crianza para comprender de qué modo podrian estar afectando
el desempeno escolar de sus hijos. Entre los hallazgos se observo la tendencia de estas madres a
sobre-generalizar negativamente siete de cada diez acciones en relacion a las conductas de sus
hijos, como asi también las propias, de otros miembros del hogar y escolares, particularmente los
docentes. Analizado este escenario sintagmdticamente se registraron inconsistencias e
irregularidades en las practicas-guia de sus hijos, las que con frecuencia eran sustituidas por
expresiones de enojo, tristeza, asignacion de culpa, apatia o giros evasivos sin propuestas de accion
explicitas. Se asociaron estas relaciones con las dificultades manifiestas de auto-control y
responsabilidad detectados en la conducta y/o aprendizajes escolares que se extendieron en el
discurso hogarefio y escolar. El propésito de la investigacion es el de sugerir recomendaciones y
difundir alternativas para intervenciones en politicas publicas contextualizadas dirigidas a padres y

docentes.
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PARENTING PRACTICES IN CHILDREN WITH SCHOOL PROBLEMS

Abstract

This study focused on a group of mothers whose children were enrolled in primary school
and showed severe problems in school. Considering that parenting practices are part of a
multifaceted web of factors, an attempt was through language revealing aspects of maternal
parenting practices to understand how they might be affecting their children’s school performance.
Among the findings it was noticed the tendency of these mothers-to generalize negatively about
seven of every ten shares in relation to the conduct of their children, as well as themselves, other
members of the home and school, especially teachers. Analyzed this scenario syntagmatically,
inconsistencies and irregularities were reported in practices guiding their children, which were often
replaced by expressions of anger, sadness, assigning blame, apathy or evasive speech without
explicit proposals. These relationships were associated with the manifest difficulties of self-control
and responsibility identified in the conduct and / or learning at school which were searched at home
discourse too. The purpose of the research is to suggest alternative recommendations and
disseminate them in order to cooperate in contextualized interventions of public policy aimed at

parents and teachers.

Keywords: Parenting Practices; School Problems
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“La tarea del padre es dificil, esta plena de temores y desacuerdos’
(Sinay, 2005: 98)
I. Introduccion

La pedagogia familiar (Gonzélez Tornaria et al, 2001) estudia la educacion de las familias,
como sistema social, a través de sus conductas. Asume entre sus supuestos, que los nifios son
educables (y deben serlo) para su propio bienestar y desarrollo. También que los padres armonizan
sus acciones con las de sus hijos, reflexionan sobre su funcion, se involucran y comprometen con
principios (basados en creencias y pautas de comportamiento), admiten responsabilidades para la
construccion de la independencia y formacion integral de los nifios'.

Esta disciplina considera la disposicion de ambos padres para el desarrollo del bienestar y
educacion de los nifios, sin embargo destaca la madre en términos de sensibilidad y posibilidad de
entrenamiento. Aunque no lo hace desde la pericia pedagdgica, sino desde lo intuitivo, espontaneo y
natural en el marco de las relaciones conyugales y familiares (Gonzalez Tornaria et al, 2001).

Estudios cientificos sobre Educacion Familiar se desarrollaron desde 1960, indagando la
relacion: educacion familiar y vida familiar (pareja, roles, parentesco, distribucion de tareas, etc.)
posteriormente se llevaron a cabo estudios socio-econdémicos y culturales de la familia que se
asociaron con los rendimientos escolares. Desde 1990 investigaciones comenzaron a relacionar
ingresos econdmicos, niveles educativos parentales y desempefio escolar de los nifios. Por otra parte
estudios en psicologia se orientaron a conductas educativas y estilos educativos, priorizando uno
solo de los actores, particularmente los padres. (Gonzalez Tornaria et al, 2001)

Las précticas de crianza (PC) intervienen en la educabilidad de los nifios. Kretschmer et al
(2003), en un estudio para UNICEF, las define como costumbres sociales respecto al cuidado de los
nifos, que surgen de creencias y actitudes de los responsables de los cuidados, producto de las
representaciones sociales de la nifiez, su desarrollo y habilidades valoradas (contextualmente). Se
registran como rutinas de interaccion entre los miembros de una familia, pero también en relacion a
la comunidad y el ambiente fisico-social de pertenencia.

En referencia a las representaciones sociales, (Abric,1994) expresa que son construcciones
de la realidad, que manifiestan creencias, valores, normas, visiones de mundo y estereotipos
situadas histéricamente en respuesta al sentido comun.

Estudiar las PC en el discurso de las madres, admite considerar las representaciones sociales

como productos® de la vida social cuyo contenido informa sobre la vision particular de la realidad

! Este tltimo supuesto es de interés particular en esta disciplina, para estudiar en qué grado sucede tal compromiso o
reflexion
2 “La representacion social construye en parte su objeto por lo cual este objeto es, en parte, realmente tal y como
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(su reconfiguracion) y las caracteristicas sociales que intervinieron en su construccion. En ellas se
hacen evidentes efectos y retornos del ambiente, en tanto son productos dindmicos en redes sociales
sustentadas por visiones personales, familiares y sociales (Moscovici, 1979).

Desde esta perspectiva las PC configuran un “aprender a aprender” (Dabas, en Elchiry
1987:171), que para madres e hijos, comienza con el nacimiento dando lugar a mutuas regulaciones
y construyen una vision de mundo que excede al hogar, armonizando (discrepando) con la
comunidad y otros entornos (barrio, escuela, etc.).

Aprender y ensefiar constituyen parte de las conductas educativas, entre las cuales Gonzalez
Tornaria et al (2001) considera la combinacion de diferentes dimensiones que construyen los
denominados patrones educativos: el control (intento de ejercer influencia), el apoyo (grados de
sostén) y la estructura (conducta predecible de los padres).

Estas dimensiones, difieren segin el campo de influencia (cognitivo, social o moral),
subyaciendo a los mismos estimaciones personales, pero que se relacionan (comparan) con otros
miembros de la familia. La sobreestimacion de los padres sobre sus hijos en un campo, puede llevar
a los nifos a decidir sobre asuntos en que no estan preparados, y por el contrario una sub-
estimacion dificulta la adquisicion de autonomia (moral, social o intelectual).

Piaget (1971) asocia la autonomia a resolver y razonar. En el caso de la autonomia moral, se
considera la capacidad de decidir entre lo correcto y lo incorrecto, realizar juicios morales y tomar
decisiones independientemente del sistema de recompensas. Se relaciona con lo social, en tanto
para tomar dichas elecciones, se han de tener en cuenta puntos de vista de otras personas
implicadas. Respecto a la autonomia intelectual es aquella que permite decidir entre lo verdadero
y lo falso.

Desde esta perspectiva se puede relacionar la autonomia con el autocontrol (Garrido, 2005),
como una habilidad que permite abstenerse de la gratificacion inmediata, la transgresion y la
consideracion de los demas superando los intereses personales. Seglin este autor, se aprende con el
establecimiento de normas, supervision, apego y compromiso de los padres. Las PC, entonces
pueden colaborar con el desarrollo de capacidades en los nifios, entre ellas la autonomia y la
responsabilidad.

Este mismo autor hace referencia al control, considerando al locus (2005:79) como la
ubicacion personal, el origen atribuido a las cosas que suceden a las personas. Distingue un locus

interno y uno externo. El primero se establece cuando la persona se considera agente de aquello que

aparece a través de su representacion social. (Ibafiez, en Montero 1994 : 37)

4 Paula Solans, A. & Rotstein de Gueller, B.



XII CONGRESO INTERNACIONAL 201 1 L ;m-m..-,1?%%.;“_.\.\
DE TEORIA DE LA EDUCACION

le sucede, y el segundo cuando el control sobre los sucesos se atribuye a otros o al azar. La
autonomia jugaria un rol intermedio, de equilibrio entre el control interno y el control externo (Riso,
2010).

Si el control sobre los propios actos implica libertad de eleccion, conciencia de las
consecuencias (acciones y omisiones) sobre el propio autor, los demas y el entrono, entonces se es
responsable, palabra latina que significa responder: dar respuesta por lo que se hace u omite. (Sinay,
2005).

Ciertas decisiones en el hogar son responsabilidad basicamente de los adultos (y por largo
tiempo), como por ejemplo la distribucion de ingresos y alimentos. Otras, van variando y
adaptandose en la interaccion y con el paso del tiempo como las normas y reglas entre padres e
hijos. Pero existe un tercer tipo, aquellas que constituyen un derecho-deber de los ciudadanos en
reciprocidad con las leyes, como la obligatoriedad escolar.

La escuela es una institucion estructurada con mas de 200 afos en la Republica Argentina.
En ella, autoridades, objetivos, reglas y normas son regulados por leyes y reglamentos, por
consiguiente, las afinidades difieren de las del hogar que tenian caracteristicas espontaneas,
sanguineas y afectivas. Con objetivos definidos a priori por la propia sociedad, se configura en la
escuela un proceso (interno y externo) progresivo y reiterativo de responsabilidad, autonomia,
solidaridad e identidad en los nifios (Dabas en Elichiry, 1987).

Los patrones educativos de la escuela (control, apoyo y estructura) estan histéricamente
establecidos desde antes del ingreso de los nifios a ella, por lo tanto pueden resultarle a estos no solo
externos (autoridad), sino extrafios. Con el ingreso escolar los nifios permanecen aislados, durante
un tiempo cada vez mas extenso, de la influencia directa de su medio familiar. Ademas practican
rutinas institucionales que pueden o no haber ejercitado en el hogar, en un camino progresivo a la
autorregulacion cada vez menos dependiente de la autoridad externa.

Aunque los habitos que se practican en la escuela (sociales, culturales, conductuales y
aprendizaje) responden inicialmente a un locus externo (normativas y curriculo) el nifio los conjuga
con su disposicion personal, el bagaje de experiencias en el hogar y la comunidad donde se reiteran
(0 no) dichos estimulos. La normativa surge como consecuencia de aspectos relacionados con el
cumplimiento regular de deberes, pautas y reglas (Tenti E. en Elichiri, 1987).

Los problemas escolares (cognitivos, emocionales, culturales o sociales), se registran como

acciones desequilibradas entre lo que el nifio sabe y hace (se abstiene) y lo que indica la norma. Su
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origen se establece cuando los nifios no logran adaptarse® y alcanzar cierto equilibrio entre su
trabajo se considerard a los problemas escolares, como apartamientos’ de normas culturales,
sociales e institucionales.

Uno de los aspectos que colaboran en las PC con las inadaptaciones de los nifios, es el
etiquetamiento (rotulo) sobre conductas y acciones. Etiquetas que se asocian a la rigidez y afectan
acciones presentes y futuras, porque definen o estigmatizan personas suscitando alteraciones en los
procesos educativos, que dificultan la oportunidad de accion. (Riso, 2010:79).

Los modelos teoricos que abordan las relaciones familia — escuela, comparten su objeto
(padres, nifios, maestros) y la perspectiva de una responsabilidad compartida en beneficio de la
sociedad a través de los nifos. Este trabajo adhiere al modelo ecolégico de Vandormael (en
Gonzalez Tornaria et al, 2001) que propone una red de interacciones complejas entre padres,
escuela, ambiente social, y gobierno en cuyo centro estd el niflo, quien es considerado una persona
activa. Pero la posicion adoptada para esta investigacion se diferencia al considerar al nifio como
parte de la red, no el eje central en ella, debido a que todos los integrantes constituyen partes
significativas y substanciales en diversos sentidos dentro de dicho modelo.
Objetivo General
Comprender las practicas de crianza de las madres en relacion a sus hijos con problemas escolares
Objetivos Especificos
Explorar cual es la representacion que tienen las madres de sus PC, sus hijos como objeto de dichas
practicas y de si mismas. Indagar el locus de control en las précticas de crianza. Analizar como se
relacionan las PC con el locus de control en la responsabilidad y autonomia.

II. Decisiones metodologicas.

Este estudio se bas6 en una investigacion previa sobre PC en nifios con Necesidades Bésicas
Insatisfechas®, cuyo supuesto final indicaba que las PC aleatorias pudieran favorecer los problemas
de adaptacion de los nifios en instituciones estructuradas como la escuela.

Muestreo tedrico: busqueda intencional de poblacion de madres cuyos hijos tuviesen
problemas escolares. Se tom¢d la poblaciéon de madres que asistieron a la Catedra de Residencia
Clinica de la Carrera de Psicopedagogia de la Facultad de Desarrollo e Investigacion de la

Universidad Abierta Interamericana que funciona en el Hospital Escuela de la misma institucion,

3 Ander-egg define adaptacion (al ambiente social o cultural) como la aceptacion de normas,
valores de la propia realidad social, familiar e institucional. Lo asocia a la integracién, como
intercambio arménico y duradero con el entorno. En ambos casos considera que es un
esfuerzo.

4 Tomado del concepto de trastorno de aprendizaje de Elchiry N. (1987).

5> Rotstein de Gueller B., Solans A.P (2010). Universidad Abierta Interamericana
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durante el segundo semestre del afio 2010.
Esta situacion aportaba la ventaja de que las madres se trasladaban al lugar periddicamente, se
conocian entre si, estaban predispuestas a participar y compartir problemas comunes.

Instrumentos: se realizaron entrevistas individuales y grupales. Ambos instrumentos
constaron de guia tematica a fin de abordar los objetivos de la investigacion. Se indagaron rutinas
familiares, roles de los padres, experiencias de crianza de los progenitores y particularmente
practicas de crianza relacionadas con la escolaridad y el tiempo libre en diversos ambitos,
principalmente: hogar, barrio y escuela. Entre los inconvenientes se halld la disposicion de menos
de 60 minutos por entrevista, posteriores a las sesiones de psicopedagogia de sus hijos. Los nifios
permanecian en una sala de juego esperando que sus madres sean entrevistadas.

Entrevistadoras: directora de investigacion, investigadora principal, alumnas de Seminario
Il ( Trabajo de Campo) de la Carrera de Psicopedagogia de la Facultad de Investigacion y
Desarrollo Educativos de la Universidad Abierta Interamericana que manifestaron interés y
posibilidades de participar.

Recoleccion y analisis de datos: la recoleccion y el analisis de las entrevistas fue simultanea
y sucesiva con cada entrada al campo.

Técnica de analisis centrada en la Teoria Fundamentada de los Datos, articulando analisis
tematicos (cuantitativos por emergencia). Las unidades de registro fueron palabras y frases de las
madres desde sus propias percepciones socio-historicas.

Codigos de exposicion de datos: 1. “entre comillas en cursiva”: palabras o frases de los
entrevistados. 2. (...): se acortd la exposicion textual. 3. [ ]: Observaciones, explicaciones o
referencias de investigadores.

1. ANALISIS

Contexto parental y familiar

Participaron en este estudio un grupo de madres y una abuela que criaba a su nieto. Estas
tenian al menos uno de sus hijos o nieto con severos problemas escolares motivo por el cual la
escuela les exigia que los nifios reciban asistencia psicopedagdgica, entonces acudieron al
Departamento de Psicopedagogia del Hospital Escuela de la Universidad Abierta Interamericana.
Los nifios tenian en el momento del estudio entre 6 y 10 afios de edad y asistian (ler y 3er afio)
de educacion basica (primaria).

Las edades de las madres y abuela oscilaron entre 26 y 55 afos. Los datos que se

recolectaron de su historia personal, muestran que algunas vivieron con sus madres por la ausencia
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del padre, o que han convivido de pequefias en otros hogares (tios, patrones).

Al momento del estudio, casi el 50% vivia exclusivamente con su pareja y sus hijos con
pareja estable. Trabajaron desde muy jovenes (8 afios aproximadamente), principalmente en el
hogar, algunas afirmaron haber disfrutado de jugar, sin embargo las que no lo hicieron son mayoria,
pues tenian que ocuparse de las tareas del hogar y/o cuidar a sus hermanos menores “Eramos tres
hermanos, mi hermana tenia dos anos, mi hermano menor se fue con la madrina, entonces yo
tenia que estar en la casa para lavar, limpiar”, “y no tuve mucha eleccion de dedicarme a otra
cosa, tuve que encargarme de mis hermanos, porque mi papa nos dejo y mi mamd tuvo que
trabajar”.

Casi la mitad trabaja fuera del hogar, tiempo parcial en limpieza y costura. El cuidado de sus
hijos mientras ellas trabajan, proporciond contradicciones “a mis hijos los cuidan familiares

I3

(...).no tengo ayuda”, *“ mis hijos se arreglan solos mientras yo trabajo”. “la chica” pero no se
ocupa’.

Mas del 75% de las entrevistadas eran de nacionalidad paraguaya o boliviana, sus hijos
(entre 1 y 5) en su mayoria argentinos, habiendo nacido el primero de ellos aproximadamente
cuando ellas tenian 15 afos. La escolaridad materna predominante fue primaria incompleta.
Manifestaron que no se las apoyo en el estudio o no tuvieron oportunidad “mi mama no me insistia

3

en que vaya a la escuela”, “...estudié un tiempito peluqueria pero mi papa (...) él es muy a la
antigua, piensa para que una mujer va a estudiar si para casarse o tener hijos no hace falta tener
ningun estudio, que no salga de la casa...”, “no tuve mucha eleccion (...) y ahora que trato de
superarme, no me dan los tiempos, si es por mi estudio, pero no puedo ahora es tarde”.

En relacion a su tiempo libre xpresaron que les agradaba mirar TV (novelas) y no tener
amigas, algunas mencionaron vinculos cercanos con parientes. Respecto a sus familiares expresaron
problemas de alcohol, drogas y violencia familiar (golpes y robos). Cuando aludieron al barrio en el
que residian lo definieron como violento, que coincide con la permanencia de los hijos en el hogar
en su tiempo libre “mis hijos juegan en el balcon (viven en monoblocks) porque hay drogas”, ”No
los puedo dejar salir a jugar a la calle, porque hay gente armada”.

Andlisis temdtico
En primer lugar se agruparon las entrevistas segun las personas a las que hicieron referencia
recurrente y las temdticas que planteaban:

* Hijos: conducta, actividades escolares, tareas en el hogar, limites, relaciones.

* Docentes: vinculos, tareas, acciones y calificaciones escolares.

8 Paula Solans, A. & Rotstein de Gueller, B.
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» Sobre si mismas: rol, tareas en el hogar, experiencias familiares, vision de futuro, vinculos.

Como se hallaron recurrencias en el modo (direccién) que expresaron acciones, vivencias y
evocaciones se las agrupé en:

* Expresiones Positivas (me dijo que anda bien en la escuela” [la sefiorita])

» Expresiones negativas ( “se porta re super mal” “todo estda mal en M.”, “es distraida),)

* Neutras ( “pregunto como van las cosas”)

» Mixtas (“es capaz pero es vago”).

El estudio de estas expresiones indicé una tendencia a utilizar expresiones negativas, esto
motivé la consideracion de estudiar su magnitud, resolviéndose para tal efecto un relevamiento
cuantitativo de las expresiones.

Cuadro 1. Preponderancia de practicas categorizadas.

Practica Preponderancia

Positiva 21%
Negativa 74%
Mixtas 5%

La preponderancia de practicas, expresiones y acciones negativas suscitd un andlisis
especifico, otra vez cuantitativo de las mismas, considerando principalmente las personas de
referencia (red).

Cuadro 2. Categorizacion negativa.

EXPRESIONES NEGATIVAS

HIJOS 53%
ESCUELA (maestros, | 21%
directivos, institucion,

compaiieros de los hijos)
MADRES (si mismas) 15%
OTROS (hermanos, tios, | 11%

vecinos, barrio)

Como consecuencia, se reflexion6 que los recuerdos sobre los hechos (memoria o atencidn)
de por si son sesgados, naturalmente se seleccionan algunos eventos. En este caso, expresiones

negativas preponderaban en los recuerdos sobre sus hijos (“se porta mal”, “le pega a los
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comparieros”’, “no estudia”, “no hace”) indicando una representacion sobre las acciones en lo
social, cognitivo y hasta lo moral, pero no eran las Uinicas personas de referencia.

En tal sentido, se considerd que la proporcion de practicas reconocidas como negativas en
esta red, podian incorporarse dentro del concepto de sobre-generalizacion negativa (Riso, 2010),
debido a su claro privilegio en el recuerdo (observables y manifiestas) sobre otras. La sobre-
generalizacion, afecta las representaciones de las madres sobre tres importantes miembros de la red
formada por: ellas mismas, sus hijos y la escuela, pero ademads sobre los campos cognitivo, lo social
y lo moral. En relacion a ellas mismas expresaron ( “me siento vacia”, “siento un vacio”, “durante
el dia no existo”.) y en su vinculo materno-filial ( “Es mi hijo lo quiero muchisimo pero no quiero
verlo”, “Yo no dije que no quiero a mi hijo y tampoco voy a darselo al primero que pase por la
vereda”, “No es que yo no quiera a mis hijos, no puedo con todo, no me aguanto ni yo”, “No, yo
no quiero dejarlos (...) bueno yo ya lo hice la llamé a la tia y se los llevo en la semana”). Cuando
aludieron al rendimiento escolar de sus hijos indicaron: “no hacia la tarea”, “la maestra me dijo

IEINTS

que no respeta...”, “trajo todo sin hacer”, “incompleto”). Expresaron sobre la conducta de sus

29 ¢¢

nifios (“me dice si mama, si mama no le voy a pegar mdas y hace lo que quiere” ... se porta mal en
clase...”, “cuando esta en el comedor se porta mal”[escuela], “siempre trae notas por las malas
conductas que tiene en el colegio”, “La maestra me dijo que lo pone en penitencia y se escapa’).
En referencia a la apropiacion cognitiva y adquisicion de habilidades expusieron: “no le sale la
cursiva”) “matematica y lengua regular”, “regular” [en todas las materias]). Por ultimo, en
relacion a las maestras de sus hijos sefialaron: ( “se quieren deshacer” [del hijo en la escuela], “se
quejan” [la escuela]” Yo no me pongo en contra de la maestra pero a veces me dan ganas de
pegarle”, “no la queremos”, “nunca le gusto, nunca le va a gustar” [al hijo], “no me gusto lo que

’

dijo la maestra”, “no la queremos [a la maestra]”, ‘“no la amenacé”, “yo la cago a trompadas”,

“que las traigan acd a las maestras, me voy a agarrar de los pelos”, “tuve un choque [con la

‘“

maestra]”, “no se le puede decir nada [a la maestra] ", “me dice que se porta mal en clase”, “me

’

dijo que estaba jodiendo”, “no le tienen paciencia”. (“iban a tomar medidas drasticas” [en la
escuelal, “me dijeron que vaya buscando otra escuela’.

En la misma direccion de analisis se registré la auto-calificacion y calificaron también a sus
hijos en términos negativos. (“es vago”, “es miedoso”, “no hace”, “es distraida”, L. es un
mentiroso”’, “P “no hace”). Sobre si mismas (“soy egoista”, “soy aburrida”). También se observo
que utilizaban expresiones dicotomicas: todo-nada o nunca-siempre (“no trata de ayudar en

nada”, “estda mal en todo porque no entiende nada”, "nunca me ayuda en nada”, “miente todo el

10 Paula Solans, A. & Rotstein de Gueller, B.



XII CONGRESO INTERNACIONAL 201 1 L :h\,_‘__EW,.A.rg]mwm
DE TEORIA DE LA EDUCACION

tiempo”, “renegando como siempre con B. y la escuela”, “todos se quejan de él”). Como
consecuencia de lo expuesto, se advierten errores de atribucion tanto para ellas como para sus hijos
(Garrido, 2005) debido a que a partir de acciones singulares se construyen calificaciones cerradas
(etiquetas) sobre la totalidad de la conducta.

En el mismo sentido, se observa la intencionalidad positiva de las madres hacia sus hijos
(“trato de dar lo mejor”, “trato de hacer lo mejor”, “trato de estar en contacto con la maestra”,
“trato de escuchar”, “hago lo que puedo”). No obstante, si bien dicha intencidon es evidente, se
excluye el accionar conjunto con otros miembros de la red (hijo, maestra, etc.).

A partir de lo referido, se considera positivo para este estudio, el registro fehaciente que hacen
las madres sobre los problemas del accionar de sus hijos en relacion a campos sociales, cognitivos,
habilidades o morales. Estas indican indudablemente el reconocimiento (no negacion) que existia
un desajuste en los procesos sociales y de ensefianza-aprendizaje (Riso, 2010). Por otro lado
algunas madres describieron el accionar de sus hijos con expresiones positivas (“a veces trabaja

I TS e r

bien”, “ayer lo pesqué, (...) llego de la escuela hizo la tarea”, ‘“es un nene que puede mi hijo”, “él
se preocupo en estudiar, por eso estd mejor”, “a veces trabaja bien”, “hace las cosas solito”, “fue
una lucha pero L. paso de grado™.

A modo de sintesis, se formula un cuadro que intenta simplificar la representacion de las
madres sobre su accionar y sobre sus hijos (a partir las enunciaciones negativas). En ¢l es evidente,
por un lado que la atribucion de cuidado es una intencién y ademads unilateral (“#rato de”) y por el
otro que se estaria omitiendo la enunciacion de practicas-guia o reflexion. Este conjunto de
hallazgos (sobre-generalizacion negativa, errores de atribucion, etiquetamientos) implica que la
“manera como pensamos afecta la forma como planeamos nuestras vidas, los objetivos personales
que elegimos y las decisiones que tomamos...” (Proviiia, 1995:198) con el agravante que, en este

caso integran una red de relaciones que, no solamente tendria efecto sobre ellas mismas, sino

respecto a sus hijos y en ellos sobre si.

11 Paula Solans, A. & Rotstein de Gueller, B.



XII CONGRESO INTERNACIONAL 201 1 ] ar~|vL‘xsl1'n'>£1wc-mm..x
DE TEORIA DE LA EDUCACION :

Grafico 1. Representaciones de madres: relaciones cuidado - etiquetamiento.

Madre Hijo
No puede

Analisis sintagmatico

Se efectud un analisis sintagmatico en el que se tomaron como eje central, las expresiones
sobre las acciones de sus hijos. En €l se identifico que cuando se expresaron acerca de problemas
relativos a sus hijos en la escuela se auto-asignaban culpa® (“yo no le puedo ayudar porque no
entiendo nada”, “no tuve mucha eleccion (...) pero no puedo ahora es tarde”, “yo digo si no

I N I ENTS

hacen nada, yo hacia a su edad”, “el papd nunca le dice nada y a mi me dan ganas de llorar”, “yo

FE AN 1Y »»

venia de baja porque el papa lo habia dejado, no sabia como manejarlos”. “no puedo con todo
[hijos-hogar]). También justificaron acciones de sus hijos( "justo una nena se movio y él le metio
un dedo en el ojo sin darse cuenta”[escuela, “ayer estuvo con cosas ajenas, yo le puedo
comprar’[escuela], *“ son todos los chicos asi” [pelean, “lucha libre”], “viene con notas de la
maestra pero anda bien”). En ocasiones compensaban lo que ellas no tuvieron, (“a él lo dejo,

“

no me dieron la educacion que me tendrian que haber dado”, “no

99 &«

porque yo no pude hacerlo
tuve mucha eleccion de dedicarme a otra cosa”). Por ultimo, justificaron su propio accionar ( “no
tengo tiempo”, “...a veces te da ganas de dejar todo pero yo decidi tener esta vida...”) lo
presentado indicaria la omision de practicas de crianza activas, reflexivas y/o accion alternativas.

El grafico (2) que figura a continuacién es un modelo que representa lo previamente

expresado:

6 Sinay (2005:82-84) se refiere a la culpa como atribucién a otros la responsabilidad sobre propias desdichas o
frustraciones, justifica por no ejercer limites para no perder el carifio de los hijos, no querer a los hijos o postergarse a si
mismo, también se culpa a los hijos por no responder a las expectativas sobre ellos. Riso (2010:95) se refiere también a
la culpa como valor social, al que se culpabiliza por la irresponsabilidad de los otros.

12 Paula Solans, A. & Rotstein de Gueller, B.
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Grafico 2. Modelo de representaciones sobre problema escolares y PC.

«Estado: error

* Reconocimiento de de atribucion
obstaculos
*Cambiotema

Prabl Etiquet i :
+Culpabilizacion

\—/ *Compensacion

*Negativa *Reemplazo de PC por:

eJustificacion

En otro orden del analisis, se hallaron coincidencias entre las expresiones del discurso de las
madres sobre si y el que manifiestan en relacion a los docentes de sus hijos, ambos comparten el
mismo sentido (madre: “mi hijo me tiene podrida”, “la maestra no lo aguanta mas, no lo
soporta”- madre: “ya estoy cansada de hablarle y me dice que se va a portar bien y después hace
lo que quiere”, maestra: “me dijo que lo pone en penitencia y se escapa’ - madre: “me trompeaban
por eso ahora mi hijo hace lo mismo”, maestra: “me dijo que le pega y empuja a los chicos en el
colegio”). Las madres claramente coinciden con la inadaptacion de las acciones que percibe la
escuela, pero a partir del andlisis sintagmatico se observa, una vez mds, que solo catalogan, no
proponen PC en relacion a las acciones detectadas.

La representacion del accionar negativo, fue interpretado como fracaso’ (errores), (“no
toma interés en la escuela, hace, repite y se olvida todo”, “pierde los lapices, no controla sus
cosas, deambula”, ”B. se queda este ario”, “cuando le enseiian no quiere aprender pone mala cara
o en un descuido dice tengo suenio, me duele....”) que se asocid con perder (Proviiia, 1995)
(madre:*“Yo quiero ganar, no me gusta perder”, “Siempre quiero ganar hasta que no consigo lo
que quiero, no paro sino soy una fracasada”, “a él no le gusta perder” [hijo])), o la desilusion
personal (“la semana pasada me trajo todas malas notas”) los sucesos representan un producto
final (“la cursiva no le sale”, “no sabe escribir las letras los numeros, eso es lo que me hace mal”,
“saca regular en matemadatica”, “mala conducta en el colegio™).

Etiquetas, rotulos o expresiones negativas como las previamente citadas, se reiteraban en el
discurso (“es miedosa se asusta por cualquier cosa”, “es vago”, “se olvida es distraida”)

colaborarian en la construccion de certezas, en la confirmacién de representaciones propias y de

7 Fracaso escolar es pluri-causal, para Ander-egg (1999), e implica no alcanzar los niveles de
conocimientos y capacidades segln determinados objetivos situados histéricamente.
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quienes son objeto de las PC: los hijos (Riso, 2010). Se podria interpretar como pesimismo croénico
o0 anticipacion catastrofica (Riso, 2010: 76) en tanto partiendo de “muchas cosas no hace” (sin PC
activas), se lleg6 a la rotulacion: “es vago”. Si bien todos los miembros de estas redes familiares y
escolares se afectan y crean mutuamente el ambiente en que viven, no puede negarse el efecto que

estas PC pueden tener en los nifios.

La construccion de la autonomia y la responsabilidad
“le digo que deje de comer y él me dice que no lo quiero”[el hijo se descompuso/

A partir de la elaboracion de un registro temporal sobre las PC, se observo que las madres
coincidieron en expresar que, sus hijos antes del ingreso a ella eran muy buenos, y tranquilos, (“é/
tomaba la teta y se quedaba, se quedaba, nunca molestaba”, “se quedaba quieto y tranquilito
hasta el jardin”, “yo a A. lo alzaba, lo besaba estaba todo el tiempo conmigo, mientras yo
trabaja”, hacia lo que le indicaba). Como confirmacion (y contraste) dos madres mencionaron que
otros de sus hijos, no habian tenido problemas escolares, a pesar de que no pudieron ser atendidos
ni auxiliados por ellas, que todo lo lograron, por propia voluntad ( “a veces me arrepiento porque
no pude darles mas”, “todo solito™).

El siguiente esquema (3) representa que el sentido de las PC como guia no es necesario
cuando son pequeios, se portan bien o no ofrecen dificultades.

Grafico 3. Representaciones de las PC: cudndo serian innecesarias.

ise
a bien |
7 | &

No
necesita
guia

De este modo, se interpreté que las madres consideraban que los problemas en sus hijos
(conductuales, sociales, de atencion, etc.) se manifestaron con el ingreso escolar: educacion inicial y
primaria. Se supuso entonces, por un lado las dificultades que esto ocasionaria en la medida que sus
hijos comenzaban a requerir cierta autonomia, por ejemplo en el caso de la escuela donde estan por
algunas horas fuera del alcance de la intervencion materna directa. Por el otro que en el hogar no se

propusiesen (omision) tareas de responsabilidad y autonomia progresiva.

14 Paula Solans, A. & Rotstein de Gueller, B.
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Al respecto se profundizo sobre las practicas de las madres (“me levanto a las 4 de la
manana para ir a trabajar”, “salgo de mi casa 6,40 trabajo todo el dia y cuando vuelvo tengo que
hacer todo”, “la cena la dejo preparada (...) hacer las cosas de la casa”, ‘fines de semana
aprovecho para lavar y planchar, no tengo tiempo”). Luego se escrutaron nuevamente las
entrevistas buscando cudles eran las PC que las madres proponian a sus hijos respecto a la
asignacion de responsabilidades (personales, sociales, domésticas, etc.): (“para mi es mi bebé, no
consigo que B. se vista” [varon 7 anos]”, “le dije que se vista (...) le dejo la ropa, no puedo
conseguir que ande vestido™), la colaboracion con las tareas del hogar (“No, porque se hace el
chiquito, se queda tirado en la cama [tiene 9 anos]”, “hace lo que quiere”, “ayuda en nada”,
“flojito (...) no trata de ayudar (...) igual no quiere hacer”, “mi hijo es muy chiquitito”, ““D. viene
como un bebé para que le haga upa”. Se infiere entonces la auto-asignacion de quehaceres de las
madres respecto a las tareas del hogar, pero las PC indican que esto no sucede con sus hijos, en
parte justificado porque ellas los consideran pequefios, pero también por la negacion de los nifos a
las tareas propuestas y la omision del ejercicio de autoridad de las madres.

El control interno extremo (Riso, 2010) en las madres, que se hacen cargo de todas las tareas
del hogar (aun cuando trabajan) fue relacionado con las experiencias de su propia infancia (“no tuve
infancia”, “no me dieron la educacion que me tendrian que haber dado”, “‘yo no pude jugar con
mi mama de chica”, “tuve juguetes pero no los disfruté”, ‘“yo soy del campo, no tengo
resentimientos pero tenia que hacer cosas”), de modo que se lo asocid, arbitrariamente, a una
logica compensatoria en las PC del locus de control® respecto a sus hijos, (“le doy a mis hijos lo
que yo no tuve”, “le doy lo que no le dan los padres” [nieto], “siempre les digo que todo es para
ellos, que no me voy a llevar nada”, “a veces me arrepiento porque no pude darles mas”, “no me
gusta dejarlo”, “a veces mi hijo me dice —mama tal cosa- y como yo de chica no podia hacer nada,
a él lo dejo, porque yo no pude hacerlo”). De hecho las representaciones de las madres sobre sus
hijos registran un locus interno (nifios) que manifestaron oposicion a lo que ellas les piden, una
justificacion compensadora que las conduce a una auto-atribucion de las tareas (locus interno)
haciendo aquello que sus hijos decidieron no hacer (en el ejemplo: vestirse).

En relacién a los limites se observa un locus externo del adulto en relacion a los hijos con
una temporalidad intermitente (“hay veces que se portan muy mal y los pongo en penitencia”,

“trato de castigarlos o no mirar tele, y les explico que yo lo que hago lo hago para ellos, no es

para mi”, “los trato de separar [peleas] o les doy entretenimientos”, “Le digo que por ahi no le

8 Garrido (2005) considera que los convertiria en agentes responsables agentes de la propia conducta.
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compro mas alguna cosa, igual no me hacen tanto problema, no soy de castigarlo”. Se observa que
quién lo ejerce es la madre ( “no él nada, yo nada mas” [limites padre], “[no le hacen caso]”, “yo
venia de baja porque el papd lo habia dejado, no sabia como manejarlos”). No se registraron
intervenciones o acuerdos de ambos padres, tampoco reflexiones conjuntas con sus hijos.

En relacion al punto anterior, el modo en que se manifiestan las madres respecto a las PC
para presionar a los nifios, implica el ejercicio de un locus externo ejercitado por castigo (“o le
quitds o le sacas algo que ellas no les gusta que le saquen y lo hacen para poder tenerlo”, “le dije
a C. si no prestas atencion en clase te quedas sin tele y C. se puso a llorar”), como asi también se
registraron postergaciones en el tiempo ( "marniana no miras la tele porque no hiciste la tarea”).

El locus de control, no es exclusivo de los limites. Las PC implican refuerzos positivos y
negativos favoreciendo aprendizajes activos e inhibitorios. Se observo que estas madres utilizan en
ocasiones el castigo, pero también la aprobacidon aunque en menor proporcion ( “a veces trabaja
bien”, “hace las cosas solito”, ‘‘fue una lucha pero L. paso de grado”, “el otro dia vino con la
tarea completa”, “pasaron de grado, costo pero pasaron”, “es un nene que puede mi hijo”, “él se
preocupo en estudiar, en atender, cuando traia sobresaliente felicitado alegre viene”. Se observaron
la asuncion compartida de los logros de sus hijos en el aprendizaje, lo que no sucede con los
problemas de conducta (“me dejo mas tranquila”[la maestra], “estoy contenta” ’[al hijo le fue
bien en la escuela], “nos felicito la sefiorita”).

El analisis sintagmatico de las PC aledanas a las expresiones de refuerzo positivo tuvieron
caracteristicas similares a las descriptas en el apartado anterior: las madres cambiaron de tema,
retomaron otros aspectos, o continuaron hablando de si mismas. No se registraron practicas o
propuestas de reflexion, revision o accidn respecto a los aciertos reconocidos en las manifestaciones
positivas sobre el accionar de sus hijos. Sin embargo las madres dudaban, expresaron ambivalencias
entre las PC propuestas y las respuestas que recordaron de sus hijos en esta interaccion mutua ( “sé
que hay cosas que no puedo dejarle hacer pero...”, “no puedo decir que no”, “C. se fue enojado
(...) queria que lo llevara a la casa de la tia y yo no tenia plata”, “le tengo que poner un limite, no
quiero que me tenga miedo”).

No se registraron expresiones de flexibilizacion de normas respecto a sus hijos de distintas
edades, ni asignacion de responsabilidades progresivas entre los hijos (Riso, 2008). Entre las
tensiones esperables entre padres e hijos en relacion a las PC, por la postergacion de los deseos
mutuos, se observa una inversion. Una practica limitante implicaria, en este caso, que el adulto

(locus interno) instituyera a su hijo, quien la percibiria como locus externo. Sin embargo las
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expresiones de las madres respecto a la respuesta de sus hijos a dichas practicas se invierte: los hijos
manifiestan un locus interno y ellas lo perciben sobre si como externo (* “yo ya le dije a él pero se
duerme mirando la tele”, “no se va a ir ni soiiando de la habitacion” [el hijo], “me hecha” [el
hijo], “lo pone en penitencia y se escapa’, ‘“no hace caso”, “D. no me dejo entrar y tampoco
queria entrar”, "me pelean” [hijos y sobrinos]. Las representaciones respecto a las respuestas de
sus hijos ante estas PC implicaban que ellas admitian el locus de control interno en sus hijos que les
permiten, a €stos, obtener exitosamente lo que desean.

Esta inversion del locus no s6lo se manifestd respecto a los limites sino en relacion a otros
aspectos. Por ejemplo (ya se habldé oportunamente de la escuela), la alimentacion (con los riesgos
que esto implica para la salud) (“casi ni toma leche”, “dejo la mamadera pero nunca mas tomo
leche”, “no queria comer (...) le hice otra comida y tampoco quiso”), al lugar donde duermen
(“duerme conmigo”, “me cuesta, yo no me podria dormir” [sin el hijo en su cama], “él duerme
conmigo” [hijo], “me partio el alma que duerma solo”, “no quiere dormir solo”, “cuando esta el
papd duerme con él”, “es miedoso conmigo duerme”, ‘“prefiero que duerma conmigo”, ‘“‘yo
duermo con ella”, “me gusta acostarme con gelatina” [lo que le dice el hijo], “Es imposible
dormir con él, se mueve mucho pero no puedo decir que no”). Se ha de tener en consideracion que
el dormir con el nifio es un tema cultural, pero que tal vez colabore con las inversiones entre los
locus.

Grafico 4. Representaciones de las madres sobre el locus interno de sus hijos como respuesta a las

PC.

o

Respecto a la infancia de las madres, el locus de control se interpreta externo: no tuvieron
alternativas de eleccion. En relacion a las representaciones sobre sus hijos, también lo perciben
como externo, los nifios actian acorde a sus propios deseos. Pero cuando en el escenario aparece la
escuela, representando un locus externo suceden dos polaridades: por un lado reconocen los

problemas escolares de sus hijos, pero por el otro se evidencia en su discurso un locus interno en
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alianza con el hijo (“Yo no me pongo en contra de la maestra pero a veces me dan ganas”, “no la
queremos”, “nunca le gusto, nunca le va a gustar” [al hijo], “no me gusto lo que dijo la maestra”,
“no la queremos [a la maestra]”, “no la amenacé”, “yo la cago a trompadas”, “que las traigan
aca a las maestras, me voy a agarrar de los pelos”, “tuve un choque [con la maestra]”, “no se le
puede decir nada [a la maestra]”, “me dice que se porta mal en clase”, “me dijo que estaba
jodiendo”, “no me gusta e las formas que me dicen algunas cosas”, “yo no las entiendo, yo no les
compro todo lo que me dicen (...)hago todo lo que me piden y me dicen (...)pero a veces no...”,
“ellas creen que yo no quiero hacer lo que me piden”)

Esta configuracion de un locus externo representado, se explicita en el comentario de una
madre que, aclarando que habia estacionado mal su automovil, se puso a discutir (visiblemente
enojada) con dos policias que le manifestaron la contravencion ( “el martes pasado no vine casi voy
presa (...) habia dos policias que (...) me dieron una clase de educacion vial porque estaba mal

estacionada”). El siguiente cuadro resume el locus representado por las madres respecto a las PC y

la escuela.

Grafico 5. Representaciones de las madres respecto a la propia percepcion del locus en las PC.

LOCUS EXTERNO

Propias
experiencias de
cri2niza
LOCUS rocus
EXTERNO el
Respuestas Auto-
opositoras asignacion
de los hijos de tareas

LOCUS EXTERNO

Escuelay autoridades
escolares

Como conclusion el locus interno y externo se manifiesta en cada uno necesariamente y
entre madres e hijos en constante e indefectible interaccion. El problema radica en la
representaciones acerca de cudl se impone, para qué, cuales son sus efectos, en qué favorecen y a
quién. Que las madres consideren en sus hijos un locus interno es bueno, pero cuando esto implica
que no pueden convivir armdOnicamente con su contexto, alimentarse sanamente o aprender se
convierte en un riesgo: de salud, de adaptacion y de incorporacion al mundo social. Este proceso de

construccidon e interaccion se complejiza en tanto se registra que las madres se refieren a las
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representaciones de su accionar en las PC como “cansada de hablarle”, “podrida de pedirle”
percibiendo que las respuestas de sus hijos son inmunes a lo que ellas proponen: “hace lo que
quiere”

IV. Conclusiones.

La propuesta de este trabajo fue comprender como las PC de estas madres podrian estar
afectando a sus hijos en la escuela. Si hacemos una descripcion simplificada y esquematica de lo
que se interpretd como problemas, se resumiria lo siguiente:

Grafico 6. Interpretacion de los problemas de las PC.
Temor
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quieran}

Impotencia Indulgencia
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(tratan pero
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A partir del analisis de las entrevistas, las representaciones de las madres indicaron un
predominio de locus de control interno en los nifios como respuesta a sus PC. El locus externo se
reconocid en las madres respecto a: 1. Sus propias experiencias de crianza, 2. La respuesta de sus
hijos a las PC. Su locus interno solo se registrd en acciones relativas a la auto-asignacion de tareas
del hogar.

Las representaciones que subyacen en relacion a las acciones de sus hijos como las propias
son preponderantemente negativas. Estas tienden a ser rotuladas con etiquetas, sin embargo esto no
sucede con las positivas. El supuesto que subyace a dicha etiquetacion, es que obtura la posibilidad
de considerar las acciones como procesos parciales, temporales, y perfectibles. El analisis
sintagmatico registré la carencia de propuestas de PC alrededor de las acciones de sus hijos
(positivas y negativas) que permitan a ambos reflexionar, encauzar o guiar.

Grafico 7. Esquema de supuesto: PC alternativas ante las acciones consideradas problematicas.
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A partir de lo expuesto se puede formular como hipotesis (basada en supuestos tedricos y
profesionales) que existe la posibilidad de mediar en las acciones y decisiones (propias y de los
demas). En este sentido, las PC cobran sentido como intervenciones y guia sobre acciones
(modificables) y previsiones (Provifia,1995). Esto permitiria a madres e hijos, por un lado
reconocer los obstaculos como oportunidades para aprender (cambiar) adaptandose a la convivencia

y exigencias sociales, y por el otro intercambiar propuestas concretas de accion y/o reflexion.

Grafico 8. Esquema de oportunidad hipotética del rol de las PC entre madres e hijos.
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Se propone, que “No podemos enseriar valores, debemos vivir valores (...) podemos
brindarles en su camino por la vida (...) un ejemplo de lo que somos” (Frankl, 1999) para si
mismas, hijos y comunidad. Por tal motivo las madres deben tener la oportunidad de construir en la
reflexion-accion sus representaciones donde se fortalezca el locus de control interno, considerando
que las acciones (propias y ajenas) son provisorias y las PC permiten generar alternativas en la
construccion conjunta de un andamiaje, un camino posible, una orientacion, dado que las madres

(familia) tienen una funcién.
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Grafico 9. Esquema hipotético del rol de las PC en las representaciones de las madres sobre el

accionar de sus hijos

Practicas
de
crianza

amigable

Desde lo normativo, se deberia ofrecer oportunidades de formacidon-accion-reflexion a
las madres dentro de sus redes de relaciones, en las cuales se les brinde la posibilidad de modificar
y flexibilizar sus representaciones respecto a lo que sus hijos no saben, hacen mal o no hacen, para
acompanarlos en la construccion del saber, hacer y hacer bien (el error como fase del aprender).
Para ello, en primera medida se debiese fortalecer el locus interno maternal, lo que les permitira
proponer a sus hijos PC guia. Pero también aprender a construir PC alternativas junto a sus hijos y
docentes, que puedan sostenerse en el tiempo que colaboren en la adaptacion al entorno (social,
moral y cognitiva) de sus hijos, variarlas a medida que crecen a fin de que éstos logren una
autonomia progresiva, en un proceso de ajustes permanentes (sobre si y el entorno) en el cual la
flexibilidad y las expectativas positivas, no sélo le permitan una adaptacion genuina, sino
considerar que madres e hijos tienen mucho que ofrecerse a si mismos, sus familias y la comunidad.

“El valor es un punto medio entre el exceso y el defecto (...)
Nunca es estatico, no estd predeterminado:
Necesitamos la reflexion, lo condicional...”

(Aristoteles en Riso: 88)
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